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A competência que transforma 

complexidade em clareza estratégica
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O diagnóstico

Identificar um problema e agir sobre 

ele é o caminho natural. Mas esse 

problema ressurge, ou desloca-se 

para outra área. A sensação é de 

corrigir peças isoladas de um 

mecanismo que nunca volta a 

funcionar integralmente.

Isso ocorre porque os desafios 

corporativos atuais raramente são 

lineares. São sintomas de um sistema 

desequilibrado. O resultado é um 

ciclo de esforços que não produz 

mudança duradoura.

Soluções pontuais geram 
problemas sistêmicos A INOVAÇÃO  ESBARRA EM BARREIRAS CULTURAIS;

A INTEGRAÇÃO  SE DESFAZ EM SILOS DEPARTAMENTAIS;

A AGILIDADE  TRAVA EM PROCESSOS CONTRADITÓRIOS;

O PROPÓSITO  PERDE-SE NAS DECISÕES COTIDIANAS.
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RESULTADO: CLAREZA PARA PRIORIZAR E AGIR COM EFETIVIDADE.

Uma competência prática que permite enxergar o todo, com-

preender interdependências e intervir nos pontos de maior 

alavancagem.

Esta abordagem fornece aos líderes e suas equipes um método 

estruturado para ver, pensar e decidir de forma integrada.

A competência 

Pensamento sistêmico: 
uma lente para enxergar 
a complexidade

• Diagnóstico sistêmico:

mapear as relações de causa e efeito que 

perpetuam os problemas.

• Decisão integrativa:

transcender o pensamento em trade-off 

para criar soluções de valor superior.

• Humildade estratégica:

substituir a busca por respostas definitivas 

pela formulação de perguntas mais potentes.

• Linguagem unificadora:

um vocabulário comum para analisar 

complexidade sem atribuir culpas.

• Foco em alavancagem:

identificar onde uma intervenção mínima 

gera um impacto máximo e sustentável.

Entrega
objetiva:



Como o

transforma as organizações?
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Vai além da teoria

Conteúdo aplicável conecta 

pensamento sistêmico a decisões 

práticas de gestão e cultura

Desafia sem alienar

Provoca a reflexão sobre 

causas-raiz, focando em mudança 

de perspectiva, não em culpa

Gera linguagem comum

Constrói vocabulário preciso para 

alinhar lideranças e equipes em 

torno da complexidade

Autoridade consagrada

Baseada em disciplina pioneira 

na Fundação Dom Cabral e no 

livro homônimo
Lastro em pesquisa

Fundamentada em trabalho 

doutoral e anos de pesquisa 

aplicada em organizações

Desperta para ação

Equipa o público com um método 

claro para identificar e atuar nos 

pontos de alavancagem

Pensamento 
sistêmico

Palestra

Para inspirar e abrir os caminhos 

de uma nova mentalidade

Workshop (4h, 6h ou 8h)

Para imersão prática e outras 

aplicações específicas

FORMATOS DISPONÍVEIS
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Professora da Fundação Dom Cabral e 

PUCRS, traduz a complexidade humana 

e sistêmica em estratégia aplicada. 

Desenvolve olhares ampliados que 

transformam negócios.

Pioneira acadêmica | Criadora da 

disciplina de Pensamento Sistêmico na 

Fundação Dom Cabral.

Referência e autoridade | Autora de 

seis livros, incluindo Pensamento Crítico 

e Visão Sistêmica

Base sólida | Mestre em Gestão Social, 

doutora em Administração com foco em 

Negócios Sociais

Prática nas empresas | Atua na 

interseção entre cultura organizacional, 

inovação e liderança

Estilo marcante | Combina escuta 

crítica, profundidade conceitual e apelo 

à ação.

A pensadora

Maria Flávia 
Bastos
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Quem confia

Organizações 
impactadas pelo 
olhar de Maria Flávia 



As ideias
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Maria
Flávia

Que tempo é esse? Lições de pessoas e empresasA alma é o segredo do negócio Coop Taks com Maria FláviaBrasil | O país das estatísticas

Clique aqui    e acesse 

mais vídeos, artigos e 

reflexões de Maria Flávia!

Clique aqui!

Seus pensamentos se desdobram em uma prática contínua: 

provoca, acolhe, desafia e permanece. Porque onde há ideias 

vivas, há transformação duradoura.

é conteúdo
que reverbera

@mariaflaviabastos

Clique aqui!

Maria Flávia Bastos

https://www.instagram.com/mariaflaviabastos/
https://www.youtube.com/watch?v=eIjFU266oq4
https://www.youtube.com/watch?v=cKtKB1tL01g
https://www.youtube.com/watch?v=gQlZYuBg-s0
https://www.youtube.com/watch?v=YluaIgTNeO0
https://www.youtube.com/watch?v=YluaIgTNeO0
https://www.youtube.com/watch?v=YluaIgTNeO0
https://www.youtube.com/watch?v=YluaIgTNeO0
https://www.youtube.com/watch?v=2RFQdFgo6gY
https://mariaflavia.com.br/conteudos/
https://www.instagram.com/mariaflaviabastos/
https://www.instagram.com/mariaflaviabastos/
https://br.linkedin.com/in/mariaflaviabastos
https://www.instagram.com/mariaflaviabastos/
https://br.linkedin.com/in/mariaflaviabastos
https://br.linkedin.com/in/mariaflaviabastos
https://br.linkedin.com/in/mariaflaviabastos
https://www.instagram.com/mariaflaviabastos/
https://br.linkedin.com/in/mariaflaviabastos
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M A R I A . F L A V I A @ D M T . A G

W W W . D M T P A L E S T R A S . C O M . B R

Vamos conversar?

Ela revela as conexões que importam e aponta exatamente onde agir.

Esta é a competência definitiva para quem decide em meio à 

complexidade.

Uma nova lente já 
está disponível.

maria.flavia@dmt.ag
https://www.dmtpalestras.com.br
https://www.dmtpalestras.com.br
maria.flavia@dmt.ag

