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Comandante de linha aérea internacional, ele se 

dedica há mais de vinte anos a entender como 

as pessoas decidem sob pressão. 

Na cabine de comando um erro custa vidas. Foi 

por isso que a aviação construiu os protocolos 

mais rigorosos do mundo para comunicação, 

disciplina e gestão de risco. Leoni traduz esses 

padrões para a realidade das organizações.

Suas palestras entregam a times e lideranças o 

que sustenta um voo seguro: decisões melhores, 

equipes coordenadas e uma cultura pronta 

para o inesperado.

Instrutor de Crew Resource 

Management certificado

pela ANAC

Formação em liderança por 

Harvard e filosofia da mente 

por Oxford

Gerenciamento de projetos 

pela FGV, especialista em 

psicologia positiva

Quem é

Leoni Diniz?
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Gerir bem exige enxergar a organização 

inteira, não só a própria área. Leoni Diniz 

parte da comunicação, a habilidade mais 

decisiva e a menos treinada em qualquer 

setor, para integrar os times em torno de 

uma gestão mais consciente e participativa. 

Casos reais da aviação dão o exemplo e 

engajam o grupo. Acompanha o nível de 

liderança presente na sala.

Visão 360: a gestão que 
enxerga o todo

p a l e s t r a

Todo plano de contingência falha no ponto 

em que o fator humano foi ignorado. Leoni 

Diniz usa a lógica da aviação para tratar 

risco como rotina gerenciável: antecipar a 

ameaça, reduzir a vulnerabilidade e decidir 

bem quando a crise chega. Alinha pessoas, 

processos e decisões para que a 

organização responda ao inesperado com 

método em vez de improviso. O recorte se 

calibra ao setor e ao grau de exposição a 

risco de quem contrata.

Risco é rotina
gerenciável

p a l e s t r a

P A L E S T R A S  |  L I D E R A N Ç A  E  G E S T Ã O

Também disponível como 

treinamento aprofundado 

para lideranças
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Disciplina é o que mantém um 

procedimento de pé mesmo quando 

ninguém está olhando. Leoni Diniz recorre 

aos fatores humanos e a modelos 

consolidados da aviação para 

transformá-la no motor silencioso da 

melhoria contínua, do chão de fábrica à 

liderança. O recorte se ajusta ao setor e ao 

momento de quem contrata.

Também é realizado como 

workshop, com prática guiada

Disciplina em check

p a l e s t r a

Seguir a norma não basta. Os acidentes 

raramente vêm da falta de treinamento; 

vêm do excesso de confiança, da pressa e 

do silêncio diante do risco. Com a 

autoridade de quem decide vidas a 10 mil 

metros, Leoni Diniz mostra como gestos do 

dia a dia, como comunicar um risco, 

questionar um colega e respeitar um 

checklist, constroem a rotina segura. Um 

conteúdo que fala de perto com áreas 

operacionais, industriais e eventos de SIPAT.

Comportamento seguro: 
os padrões da aviação

p a l e s t r a

O que decide a segurança raramente 

aparece no organograma: é a cultura que 

define se alguém levanta a mão diante de 

um risco ou engole o que viu. Leoni Diniz traz 

a lógica da aviação, onde a voz do copiloto 

pode interromper o comandante, para 

mostrar como essa camada invisível molda 

o que se decide e o que se cala, e sustenta 

a confiança de operar sob pressão. O corte 

segue a maturidade de quem contrata.

Fator invisível: a cultura 
por trás das decisões

p a l e s t r a

P A L E S T R A S  |  C U L T U R A ,  D I S C I P L I N A  E  S E G U R A N Ç A
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Também disponível no

formato treinamento de cultura



te
m

as

D
M

T
 

P
A

L
E

S
T

R
A

S
L

E
O

N
I

 
D

I
N

I
Z

A forma como encaramos um problema 

decide, em boa parte, como vamos agir 

diante dele. Leoni Diniz trabalha percepção, 

consciência situacional e leitura da 

experiência para tratar a mentalidade de 

crescimento como escolha treinável, ao 

alcance de quem decide desenvolvê-la. 

Ferramentas trazidas da aviação fazem o 

grupo enxergar as próprias decisões com 

outra régua. Ajusta-se ao desafio de cada 

equipe.

Mentalidade de 
crescimento é questão 
de escolha

p a l e s t r a

Bom atendimento começa antes do cliente: 

nasce da forma como a equipe se comunica 

e se coordena por dentro. Leoni Diniz leva a 

gestão do fator humano para a linha de 

frente e mostra como disciplina, empatia e 

trabalho em equipe se convertem em 

experiências que o cliente lembra. Das 

práticas da aviação ao balcão, o mesmo 

princípio: confiança se constrói no detalhe. 

Adapta-se ao tipo de operação e de público 

de quem contrata.

O atendimento começa 
antes do cliente

p a l e s t r a

P A L E S T R A S  |  C O M P O R T A M E N T O  E  P E R F O R M A N C E
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Lições da aviação para 
a alta performance

Clique e veja 
Leoni Diniz 
em ação

https://www.youtube.com/watch?v=dgqwO0o420s
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Por que

Comandante de linha aérea internacional 

que responde por decisões com a vida de 

dezenas de pessoas em jogo a cada voo.

Autoridade real de cabine

Formação em liderança por Harvard e 

filosofia da mente por Oxford, gerenciamento 

de projetos pela FGV e psicologia positiva.

Lastro acadêmico de ponta

Instrutor de CRM certificado pela ANAC, o 

mesmo protocolo que a aviação usa para 

coordenar equipes e evitar falhas.

Método com selo técnico

Duas décadas dedicadas ao comportamento 

humano, traduzidas em ferramentas que 

gestores usam já no dia seguinte.

Vinte anos de estudo aplicado

Episódios reais da aviação tornam palpável o 

que costuma ser abstrato e prendem públicos 

técnicos ou mais amplos.

Engaja qualquer plateia

Da SIPAT à convenção de liderança, o 

recorte se calibra ao setor, ao público e ao 

desafio de quem contrata.

Conteúdo customizável
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Vamos
conversar?

leoni.diniz@dmt.ag

Leve para o seu evento quem transforma o 

rigor da aviação em decisão, segurança e 

performance para a sua equipe. 

A 10 mil metros, cada 
escolha precisa estar certa 
desde a primeira vez.

mailto:leoni.diniz@dmt.ag


